
Hygieneleitfaden für Bus-Chauffeure

Maßnahmen zur Vermeidung von Infektionen mit CoVid-19
Während der Corona-Pandemie gelten für Busreisen besondere Hygieneregeln. Beachten Sie bitte im Interesse 
Ihrer eigenen Gesundheit und zum Schutz Ihrer Reisegäste gewissenhaft die folgenden Maßnahmen. 

Vielen Dank und gute Reise!

Vor dem Start der Reise
·	 Überprüfen Sie, ob ausreichend Mund-Nasen-Schutz, Einweghandschuhe und Desinfektionsmittel an Bord sind.
·	 Reinigen Sie Ihren Arbeitsplatz. Dazu gehören neben dem gesamten Cockpit einschließlich Sitz und Lenkrad auch alle Hebel,  
	 Griffe und Tasten.
·	 Desinfizieren Sie Ihre Hände.

Während des Einstiegs der Reisegäste
·	 Begrüßen Sie niemanden mit Handschlag, weder Reisegäste noch Kollegen oder Behördenmitarbeiter.
·	 Tragen Sie einen Mund-Nasen-Schutz.
·	 Weisen Sie die Reisegäste auf die Desinfektionsmittel an Bord und die Maskenpflicht hin (sofern der Mindestabstand von  
	 1,50 m nicht gewahrt werden kann).
·	 Vergewissern Sie sich, dass alle Reisegäste einen Mund-Nasen-Schutz haben. Dieser wird von Erwachsenen und Kindern ab  
	 6 Jahren benötigt. Stellen Sie den Reisegästen bei Bedarf eine solche Maske zur Verfügung. 
·	 Informieren Sie die Reisegäste über den Ablauf des Einstiegs und weisen Sie dabei auf die Abstandsregel hin (mindestens  
	 1,5 Meter zum nächsten Reisegast). 
·	 Verstauen allein Sie das Gepäck der Reisegäste im Laderaum. 
·	 Erklären Sie den Reisegästen, über welchen Einstieg sie ihren Sitzplatz im Fahrzeug erreichen. 
·	 Achten Sie darauf, dass die Reisegäste im Bus im ausreichenden Abstand voneinander sitzen. Wo dies nicht möglich  
	 ist, müssen die Reisegäste während der gesamten Fahrt im Bus einen Mund-Nasen-Schutz tragen. 
·	 Tragen Sie Einweghandschuhe während des Einstiegs der Reisegäste und Verladens des Gepäcks.

Begrüßung der Reisegäste
·	 Bitte ergänzen Sie Ihre übliche Ansage um die Hygieneinformationen.
·	 Informieren Sie die Reisegäste, dass das Fahrzeug vor Beginn der Reise gründlich gereinigt wurde.
·	 Informieren Sie die Reisegäste, wo der Hand-Desinfektionsmittelspender hängt.
·	 Informieren Sie die Reisegäste, wann der Mund-Nasen-Schutz getragen werden muss.
·	 Bitte bedanken Sie sich bei den Reisegästen für die Einhaltung der Hygieneregeln.

Während des Ausstiegs der Reisegäste
·	 Verabschieden Sie die Gäste niemals mit Handschlag. 
·	 Tragen Sie einen Mund-Nasen-Schutz.
·	 Erklären Sie den Reisegästen, über welchen Ausstieg sie das Fahrzeug verlassen. 
·	 Weisen Sie die Reisegäste auf die Einhaltung der Abstandsregeln beim Ausstieg und bei der Gepäckausgabe hin. 
·	 Holen allein Sie das Gepäck der Reisegäste aus dem Laderaum. 
·	 Tragen Sie Einweghandschuhe während des Ausstiegs der Reisegäste, Ausladen des Gepäcks und Einsammeln von  
	 vergessenen Gegenständen/Gepäckstücken. 

Am Ende der Reise
·	 Reinigen Sie Ihren Arbeitsplatz. Dazu gehören neben dem gesamten Cockpit einschließlich Sitz und Lenkrad auch  
	 alle Hebel, Griffe und Tasten.
·	 Entsorgen Sie Ihre Handschuhe. 
·	 Desinfizieren Sie Ihre Hände.
·	 Geben Sie Fundsachen in einer Tasche oder Box auf dem Betriebshof ab. 
	 Wickeln Sie kleine Gepäckstücke, die von den Reisegästen vergessen 
	 wurden, mit einer Folie ein und geben Sie auch diese Fundsachen auf 
	 dem Betriebshof ab. 
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